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رسالة مجلس الإدارة

يشكل التخطيط الاستراتيجي العمود الفقري وحجر الزاوية لنجاح المؤسسة وتحقيق رؤيتها من خلال الوصول إلى الفئات المستهدفة بأكثر فاعلية وديناميكية وتقديم أفضل الخدمات للمستفيد، حيث أن التخطيط يجعلنا نسير نحو الهدف المرجو بخطى واضحة وثابته بعيدا عن الغموض والعشوائية خاصة إذا كان تخطيطنا واضحا ومفصلا ومفهوما لكافة العاملين والمستفيدين والمجتمع المحلي والشركاء . ان التخطيط الاستراتيجي يمثل أهمية قصوى لدينا جميعا حيث يساعد بفاعلية على تطوير العمل  البناء وامتلاك الأدوات والخبرات والمهارات الضرورية والنظرة الشمولية من اجل  النهوض بالجمعية ورفعة شأنها ، لأننا بدون التخطيط  نقود المؤسسة إلى الإنهيار والفشل لا قدر الله ، ولقد قام فريق التخطيط الاستراتيجي مشكورا بإعداد خطة إستراتيجية ذات توجه واضح ورؤيا وأهداف وبرامج تعبر عن روح الفكر الاداري الاستراتيجي ونحن نؤكد على دعمنا لكل ما تم القيام به من جهد بناء ،ولا يسعنا إلا أن نشكر كل من شارك في هذا الجهد ونؤكد التزامنا التام بإنجاح هذة الخطة ولن ندخر أي جهد أو دعم في تنفيذها على أكمل وجه إن شاء الله .

رئيس مجلس الادارة

ماهر صالح مزهر
لمحة عن جمعية حنان للثقافة والتنمية المجتمعية
بمبادرة من مجموعة من الكفاءات والشخصيات الطوعية البارزين من المنطقة الوسطى والذين يحتلون مناصب هامة في المؤسسات الحكومية والأهلية، وذوي الخبرة الواسعة في العمل الأهلي، ومن الذين يأخذون على عاتقهم أعباء التدخل الايجابي في المجتمع  للمساهمة في تحسين واقع الفئات المهمشة مثل الطفل المهمش من الرعاية والاكتراث والمرأة الفقيرة وباقي فئات المجتمع، تأسست جمعية حنان للثقافة والتنمية المجتمعية  لتكون جمعية أهلية تقدم خدمات متميزة غير تقليدية في جميع المناحي التي يتطلبها المجتمع لكي يصبح مجتمعاً قويا يساهم في بناءه جميع أفراده. 

برامجنا :

· برنامج حقوق الطفل:

يهدف هذا البرنامج إلى الدفاع عن حقوق الأطفال و تنفيذ البرامج والأنشطة والفعاليات الخاصة بهم، من خلال تنفيذ الأنشطة التالية:

· ورش عمل توعوية للأطفال و ذويهم حول قانون حماية الطفل.

· إصدار  تقارير أول بأول عن الانتهاكات بحق الأطفال على الصعيد السياسي و الاجتماعي.
· تشكيل لجان للضغط على صناع القرار لتوفير الحماية و إعادة الحقوق للأطفال المتضررين.
· دراسة قانون حماية الطفل المعمول به و إجراء مقارنات مع القوانين الإقليمية و الدولية و محاولة تحسين أو تعديل أي بند غير ملائم.
· إجراء المؤتمرات و الندوات لمناقشة حقوق أطفال فلسطين و توصيل صوتهم للمعنيين.
· برنامج التبني من عائلة لعائلة: 

استجابة للظروف المأساوية التي تمر بها معظم العائلات الفلسطينية و التي تتزايد يوماً بعد يوم حيث أصبحت أكثر من 60% من العائلات الفلسطينية عاجزة عن تلبية الاحتياجات الضرورية لأبنائها و التي تتعلق بالصحة و التعليم و الملبس و الظروف الصحية للسكن ، تسعى جمعية حنان للاتصال و التشبيك من خلال المؤسسات و الفعاليات الخارجية المختلفة و بالذات شبكة دعم اللاجئينwww.refugeesupport.org  في كندا و أمريكا و أوروبا .
· برنامج الوحدة الثقافية:
يهدف هذا البرنامج إلى تنمية و إكساب الطفل مهارات الإبداع و التطوير  من خلال تطوير قدراته المعرفية و المهنية و ذلك من خلال:

· تدريب الطلاب على الكتابة الإبداعية، تنظيم المعارض الثقافية، تنظيم البرامج الترفيهية كالرحلات و المسابقات الثقافية.

· المكتبة العامة و المرئية و التي من خلالها سيتسنى للأطفال الاطلاع على الثقافات المختلفة .
· إبراز المواهب و تفعيلها من خلال تنفيذ العروض و المشاركة في الفعاليات الخارجية.
· حضانة الأطفال الموهوبين  و إشراكهم في فعاليات التبادل الثقافي. 
· برنامج التوعية:

يهدف هذا البرنامج إلى المساهمة في الإصلاح المجتمعي و إحراز التنمية المشتركة بمشاركة المجتمع المحلي من خلال تنفيذ الأنشطة التالية:

· تنفيذ ورش عمل حول التنشئة الاجتماعية السليمة و الحقوق و الواجبات.

· توعية حول الوضع السياسي و الاقتصادي و الحقوقي و الاجتماعي.
· دورات تدريبية في مجال التوجيه و الضغط و المناصرة.
· المشاركة في المؤتمرات و الندوات و ورش العمل المحلية و الإقليمية و الدولية.
· برنامج المرأة:

يهدف إلى تعزيز و تفعيل دور المرأة و إشراكها في عملية التنمية و صولاً  إلى مشاركتها في اتخاذ القرار من خلال: 

· تنمية قدرات المرأة و مهاراتها الفنية و المهنية ( تدريب مهني و تقني و إداري) .

· إشراكها في الفعاليات السياسية و المجتمعية بعد تمكينها بالمهارات اللازمة(الحوار ، التفاوض، المبادرة) 
· إنشاء نادي نسوي لممارسة كافة الأنشطة المجتمعية في جو آمن و مهيأ. 
· تشبيك المستفيدات بالمؤسسات الراعية للمشاريع الصغيرة لإشراكها في الاقتصاد الوطني و تمكينه اقتصادياً .
· برنامج تعزيز قدرات الشباب:

يهدف إلى العمل على احتضان الشباب المميز و تعزيز قدراتهم الثقافية و الفنية و الرياضية و تشجيع الإبداع و خلق روح المبادرة الذاتية لديهم من خلال تنفيذ الأنشطة التالية: 

· تدريب الشباب على المهارات الإدارية و الفنية و المجتمعية المختلفة.

· تنفيذ المخيمات الصيفية والشتوية على المستوى المحلي و الإقليمي و الدولي.
· تنظيم برامج التبادل الثقافي من خلال عقد المؤتمرات و المشاركة في الفعاليات الخارجية.
· تقديم الدعم الصحي للشباب من خلال برامج التوعية الصحية و تقديم الوجبات الغذائية المتوازنة صحياً.
· تنظيم الدوريات الرياضية و الثقافية للشباب من كلا الجنسين.
· تنفيذ برامج تعزيز الذات و أخذ الدور الريادي في المجتمع.
· برنامج التنمية المجتمعية: 

يهدف إلى المساهمة في الإصلاح المجتمعي و إحراز التنمية المشتركة داخل المجتمع المحلي، و ذلك من خلال:

· تأسيس اللجان المحلية المختلفة الأدوار.

· تنفيذ برنامج التدخل المجتمعي لحل الأزمات.
· تأسيس الأندية التوعوية التي تقدم برامج توعية غير تقليدية مثل عرض المسرحيات و السينما المتنقلة و إطلاق المبادرات المجتمعية الملموسة. 
· برنامج تبني للأطفال المعاقين ذوي الاحتياجات الخاصة:

· سعينا نحن في جمعية حنان وبالشراكة مع مؤسسة أجنبية شريكة لتبني الأطفال المعاقين على أن يتم توفر شروط خاصة بهم حتى يتسنى لنا عملية التبني وهي كالتالي :

· أن يتراوح عمر الطفل المعاق من سن يوم حتى 15 سنة

· أن يكون الطفل بحاجة إلى مساعدة مالية
· أن يكون الأب لا يعمل
· أن تكون الأسرة فقيرة
· تستفيد أسرة الطفل مبلغ مالي 69$ شهريا.
المنهجية :

لقد تم إعداد الخطة الإستراتيجية عبر الخطوات التالية:
· مراجعة وتحليل العديد من الأدبيات السابقة المتعلقة بالبيئة الفلسطينية من تقارير صادرة عن البنك الدولي ومنظمات دولية ومؤسسات حكومية وغير حكومية بالإضافة إلى مراجعة الخطة الإستراتيجية المتعلقة بتطوير قطاع المنظمات الأهلية في فلسطين والمعد من قبل تجمع مؤسسة التعاون بتمويل من البنك الدولي لعام 2006. كما تم مراجعة العديد من الوثائق المنشورة والغير منشورة الصادرة عن المؤسسة. تم كل ذلك من أجل إعداد تحليل شامل وموضوعي للبيئة الداخلية والخارجية للمؤسسة كي نتمكن من تحديد نقاط القوة والضعف والفرص والمخاطر.

· إجراء سلسلة من ورش العمل مع نخبة من كوادر المؤسسة من أجل تطوير تحليل البيئة الشامل للمؤسسة وتطوير رؤية ورسالة وأهداف المؤسسة ومناقشة ما يمكن أخذه من استراتيجيات من أجل تطوير أداء المؤسسة وتحقيق رضا الفئات المستهدفة.

· عقد ورشة عمل مع عدد من المستفيدين من خدمات المؤسسة لاستكشاف أرائهم ومدى رضاهم عن خدمات المؤسسة.

· مناقشة الخطة الإستراتيجية الأولية عبر ورشة عمل أوسع وبحضور مجلس الإدارة من أجل تطوير الخطة وإقرارها بصورتها النهائية.

الإطار العام للاستراتيجية المقترحة
· الواقع السياسي:
· الانقسام السياسي
· محاولة سلطات الاحتلال تجنيد الشباب الفلسطيني واستغلال حاجتهم لتجنيدهم أمنياً لخدمة العدو الصهيوني
· التعصب/الشطط الفكري

· الواقع الاقتصادي:
· معدلات بطالة وفقر عالية تضعف من ترابط النسيج الاجتماعي. تشير بيانات الربع الأول لعام 2010 إلى أن 33.1% من الشباب (15-29) سنة نشيطون اقتصادياً في الأراضي الفلسطينية بواقع (35.3% في الضفة الغربية و29.6% في قطاع غزة)، كما بلغ معدل البطالة بين الشباب لنفس الفترة 32.2%، وُسجل أعلى معدل للبطالة بين الأفراد في الفئة العمرية (20-24 سنة) بواقع 35.7% مقابل 28.1% بين الأفراد (25-29 سنة). من جهة أخرى، تركزت معدلات البطالة بين الشباب (15-29 سنة) الذين أنهوا 13 سنة دراسية فأكثر بواقع 39.5%

· البطالة المقنعة وبخاصة في القطاع العام وكثرة عدد الموظفين في وظائف لا تحتاج إلى هذا العدد مما يسبب التضخم ويقلل الإنتاجية.
· شح فرص العمل للشباب الفلسطيني
· تشوه كبير في البنية الهيكلية للاقتصاد، تتجسد في انخفاض مساهمة القطاعات الإنتاجية (الصناعة، الزراعة) في الناتج المحلي الإجمالي، لصالح الأنشطة المنخفضة الإنتاجية والمتدنية الأجور والاعتماد الكبير على المساعدات الخارجية.
· قلة الموارد بالمقارنة مع الحاجة، في ظل الزيادة السكانية الهائلة في القطاع.
· انتقال أعداد كبيرة من العمال في القطاع المنظم إلى القطاع غير المنظم.
· انتقال منشآت عديدة إلى البلدان المجاورة، ولجوء آخرين إلى الاستثمار في الخارج.
· ثبات الأجور، وانخفاض الدخل الحقيقي للفرد في ظل ارتفاع الأسعار.

· الأزمة الاقتصادية العالمية وانعكاساتها على الاقتصاد الفلسطيني.
· الاعتماد الكلي تقريباً على القطاع الحكومي كمصدر رئيس في الدخل في المناطق الفلسطينية وتحديداً قطاع غزة مما يعني افتقار السوق والاقتصاد الفلسطيني لتنوع مصادر الدخل.

· جملة إجراءات قوات الاحتلال الإسرائيلي التعسفية ضد سكان القطاع مثل الحصار والعدوان.
· الواقع الاجتماعي:
· هجرة أصحاب الكفاءات إلى الخارج
· ندرة وضعف تأثير برامج الإرشاد والتأهيل المهني التي تأخذ بعين الاعتبار حاجات وقدرات الشباب، لتعمل على توجيههم للقنوات الصحيحة.
· ظواهر العنف الأسري أو المجتمعي نتيجةً للظروف السيئة التي يعيشها الشباب.

· ارتفاع تكلفة التعليم.
· ارتفاع تكاليف الزواج، وبالتالي معدلات العنوسة وسن الزواج مرتفع.
· ندرة المساكن وارتفاع ثمنها.
· ارتفاع نسبة الراغبين في الهجرة من الشباب.
إجمالا، إن جملة النقاط التي تم الإشارة إليها من خلال سرد معطيات الواقع السياسي والاقتصادي والاجتماعي لها أثر كبير على الحالة النفسية للشباب بالسلب، والتي يجب على المؤسسات الشبابية باختلاف مجالات تركيزها أن تأخذها بعين الاعتبار للنهوض بالواقع الشبابي في سبيل تحقيق النهضة المجتمعية.

الرؤية والرسالة والغايات

رؤية المؤسسة:

الرائدة في رعاية الفئات الأقل حظاً في المجتمع الفلسطيني وخاصة الأطفال والنساء والشباب والدفاع عن حقوقهم  ليصبحوا مبدعين وقادرين على بناء مجتمع فلسطيني ديمقراطي. 

رسالة المؤسسة:

جمعية حنان الثقافية للتنمية المجتمعية خيرية أهلية تعمل على تقديم خدمات صحية واجتماعية وثقافية للأطفال والشباب والنساء وذوي الاحتياجات الخاصة والدفاع عن حقوقهم من أجل رفعة المجتمع الفلسطيني وتقدمة.
الأهداف العامة :
الهدف العام الأول: تقديم الرعاية الصحية والاجتماعية والثقافية والترفيهية للطفل والدفاع عن حقوقة لتعزيز دورة في المجتمع.
الهدف الخاص الأول: توعية المجتمع والطفل بحقوقه والدفاع عنها وبخاصة في المناطق المهمشة.
· عقد سلسلة من ورش العمل واللقاءات المجتمعية حول حقوق الطفل. 12 ورشة
· تنظيم سلسلة من الأنشطة الترفيهية الهادفة للطفل. حفلات ورحلات 2
· تنظيم لقاءات مع صناع القرار. 2 
· اصدار وتوزيع نشرات متخصصة حول حقوق الطفل. 1000 نشرة
· اصدار فيلم وثائقي حول انتهاكات حقوق الأطفال في فلسطين (الحق الانساني- المعيشي). 3000$
الهدف الخاص الثاني: تنمية وإكساب الطفل مهارات الإبداع والتطوير من خلال تطوير قدراته المعرفية.
· برامج تنمية المهارات الحياتية للطفل. 2
· عقد مخيمات صيفية للأطفال. 1
· تنمية القدرات الادارية والقيادية لدى الأطفال. 2
· تدريب مسرحي للأطفال. 2
· تحسين مستوى التحصيل الدراسي للأطفال بطيئي التعلم (دروس تقوية- دعم نفسي واجتماعي). 250طفل
· تنظيم معارض ومسابقات ثقافية هادفة. معرض 4 مسابقات
· تطوير المكتبة العامة والمرئية للجمعية. 1200 نسخة 
الهدف الخاص الثالث: العمل على رعاية ودمج الطفل المعاق في مجتمعه و ممارسة حقوقه الخاصة و العامة.
· الدعم النفسي للأطفال المعاقين وأسرهم. 65 طفل
· برنامج للزيارات المنزلية للأطفال.  200 زيارة
· كفالة الأطفال المعاقين. 105 طفل 69$ كفالة شهرية (يتوقع 250)
· توفير الأدوية والمستلزمات الطبية والعلاج للأطفال المعاقين. 
الهدف الخاص الرابع: تقديم الخدمات والرعاية الصحية والدعم النفسي للأطفال.

· الدعم النفسي للأطفال وأسرهم (جلسات تفريغ نفسي- مسرح) 250 طفل- 5 جلسات- 5 مسارح
· برنامج للزيارات المنزلية للأطفال. 24 زيارة
· توفير الأدوية والمستلزمات الطبية والعلاج للأطفال.
· القيام بورشات عمل لتثقيف الأسر حول كيفية التعامل مع أبنائهم. 4 ورشات
· الترفية للأطفال. 2 رحلة
الهدف العام الثاني: تعزيز وتفعيل دور المرأة وإشراكها في عملية التنمية وصولاً  إلى مشاركتها الفاعلة في اتخاذ القرار.
الهدف الخاص الأول: توعية وتثقيف المرأة حول حقوقها ودورها في المجتمع.
· عقد سلسلة محاضرات وندوات لتوعية المرأة بحقوقها وواجباتها. 2
· عقد ورش عمل حول الديمقراطية وحقوق الانسان. 1
الهدف الخاص الثاني: تنمية مهارات المرأة في رعاية الأسرة والطفل.

· عقد ورش عمل في التثقيف الصحي. 1
· عقد ورش عمل في التنشئة المجتمعية للطفل.1
الهدف العام الثالث: تنمية مواهب ومهارات النشء والأجيال الشابة الفلسطينية و تطوير قدراتهم الثقافية والفنية والابداعية.
الهدف الخاص الأول: تعزيز ثقافة التطوع لدي أفراد المجتمع الفلسطيني.

· إعداد فريق  عمل  مؤهل لنشر ثقافة العمل التطوعي في المجتمع. 15
· توعية المواطنين بأهمية العمل التطوعي. 2
· القيام بحملات عامة لتشجيع العمل التطوعي. 1
الهدف الخاص الثاني: تنمية المهارات القيادية والابداعية لدى الشباب.

· تنفيذ برامج تعزيز الذات و أخذ الدور الريادي في المجتمع (دورات تدريبية في القيادة- الاتصال والتواصل- اتخاذ القرارات- كتابة التقارير- كتابة الأخبار الصحفية). دورة واحدة في موضوع
· التواصل الخارجي عبر الربط الالكتروني بين نخبة من الشباب وقيادات عالمية.
الهدف العام الرابع: الحد من مشكلة البطالة والعمل على ورعاية الأسر الفقيرة في المجتمع.
الهدف الخاص الأول: خلق فرص عمل وتشغيل الشباب والنساء.
· تمويل مشاريع صغيرة.
· خلق فرص عمل لتشغيل الشباب والنساء.
· تنمية مهارات الخريجين حسب احتياجات سوق العمل.
الهدف الخاص الثاني: تقديم المساعدات العينية والمالية للأسر الفقيرة وبخاصة أسر الشهداء والأسرى والجرحى.
· تقديم طرود غذائية ومساعدات عينية متنوعة.
· تقديم كفالات مالية بشكل دوري.
الهدف العام الخامس: تعزيز القدرات المؤسساتية للجمعية لتمكينها من الاستدامة في تقديم خدماتها.

الهدف الخاص الأول: تطوير قدرات الطاقم العامل في الجمعية في النواحي الإدارية والمالية والفنية.

- عقد دورات إدارية ومالية متنوعة.

الهدف الخاص الثاني: تطوير النظام الإداري والمالي للجمعية بما يتلاءم مع احتياجاتها.

- تطوير نظام مالي وأداري للجمعية.

- اعداد الوصف الوظيفي والهيكل التنظيمي للجمعية.

الهدف الخاص الثالث: تعزيز مكانة وصورة الجمعية في المستوى المحلي والإقليمي والدولي.

- الاستمرار في تفعيل وتطوير الموقع الكتروني للجمعية. 

- اعداد بروشورات وطبوعات نوعية للجمعية. 600 نشرة
- تجهيز الجمعية بالأثاث والأجهزة والمعدات.

- تجهيز قاعة لورش العمل والمحاضرات.

- البحث عن فرصة تمويل لانشاء مقر دائم ملك للجمعية.
الهدف الخاص الرابع: التنسيق والتعاون مع المؤسسات الرسمية والأهلية العاملة.

· تنظيم أنشطة ترفيهية بالشراكة مع مؤسسات المجتمع المحلي. 1
· تنظيم سلسلة من الفعاليات الفنية في المناسبات الوطنية والشعبية بالشراكة مع مؤسسات المجتمع المحلي. 1
· تنظيم ورش عمل توعوية حول المرأة والطفل بالشراكة. 1
· تفعيل دور العلاقات العامة والاعلام للجمعية
· عقد اتفاقيات تعاون وشراكة وتشمل: 1) اتفاقيات تعاون مع ممولين، 2)اتفاقيات تعاون وتنسيق مع مؤسسات تقدم خدمات شبيهه، 3) اتفاقيات تعاون مع مراكز تدريب وتأهيل.
تحديد وتحليل الفئات المستهدفة الرئيسة والداعمة للمؤسسة:

أولا: الفئات المستهدفة الرئيسة للمؤسسة:

تتمثل هذه الفئة في المستفيدين أو المتلقين للخدمات التي تقدمها المؤسسة:

· الأطفال

· الشباب
· المرأة
· ذوي الاحتياجات الخاصة.
· تحليل الفئات المستهدفة الرئيسة  (الأطفال- الشباب- المرأة)
· ماذا تقدر الفئة المستهدفة الأساسية؟

· السرعة في تلبية مطالب.
· مواكبة الأساليب التقنية الحديثة التي يهتم بها الشباب.

· مراعاة التغيرات التي تطرأ في الواقع الفلسطيني ومواكبتها بما ينعكس إيجاباً عليهم.

· الاستجابة لاحتياجات الشباب في ظل التغيرات السياسية والواقع العربي المتغير.

· التميز في طرح البرامج الشبابية.

· استمرار التواصل بعد انتهاء المشاريع والبرامج.

· توفير برامج تدريبية بتكاليف منخفضة جداً ومجانية في معظم الأحيان.

مكان تقديم الخدمة:

قطاع غزة بشكل عام ومدينة غزة بشكل خاص.

أساليب العمل: (هذا قد يتطلب تنمية مهارات جديدة لتقديم الخدمة بطريقة جديدة)

· استخدام مواقع التواصل الاجتماعي.

· توظيف التطور التكنولوجي في توصيل رسالة النادي.
· استخدام أحدث الأساليب والوسائل في برامج التدريب.
· استخدام حلقات النقاش والحوار لتبادل الأفكار وتطوير الأعمال.
· فئة ذوي الاحتياجات الخاصة 
ما هو متوقع من تقديمه للفئة المستهدفة ؟

1- رفع مستوى التوعية والإدراك لديهم من خلال برامج التوعية الخاصة

2- إعادة تأهيلهم ودمجهم في المجتمع 

3- الدعم النفسي والاجتماعي لهذه الفئة المهمشة في المجتمع الفلسطيني

4-  ترفيه 

5- توفير الأجهزة المساعدة والأدوية الصحية لهم بما يحقق متطلباتهم الخاصة 

إعادة تأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة

1- تعزيز المشاركة للمعاقين ودمجهم في المجتمع المحلي من خلال الأنشطة والبرامج المتنوعة مثل برامج تعزيز التوعية بمشاكلهم الصحية وكيفية التعامل معها
2- مساعدتهم على توفير الأجهزة الطبية المساعدة للتغلب على المصاعب التي تواجههم وتدريبهم على كيفية استخدامها بشكل صحيح

3- الدعم النفسي من خلال أطباء نفسيين ومختصين في هذا المجال 
4- تنمية قدراتهم علي حل مشاكلهم 
5- تقديم الرعاية الصحية وخاصة الأدوية الطبية قدر الإمكان 
6- توفير البرامج التدريبية المتخصصة في مجالات مختلفة مثل صيانة الكمبيوتر والجوال ...الخ 
7- تنمية عادات وتقاليد وسلوكيات ايجابية قائمة علي المودة والاحترام من خلال تغيير نظرة المجتمع السلبية لذوي الاعاقات
رفع من المستوى التعليمي 

1- من خلال تنظيم برامج محو الأمية وخاصة لفئة كبار السن
2- توفير مدرسين من ذوي الخبرات في مجال التأهيل لذوي الإعاقات
الترفيه

1- إيجاد مكان مجهز لذوي الاحتياجات الخاصة (كملاعب – ومدربين – والعاب )

2- تنمية المهارات الحياتية مثل المشاركة في بعض الالعاب الرياضية الخاصة بالمعاقين للتغلب على مشاكلهم
 3- توفير نادي رياضي خاص برياضة المعاقين

التطوير الثقافي 

1- إيجاد مكتبات خاصة بالمعاقين خاصة ذوي الاعاقات السمعية والبصرية

2- عمل ندوات ثقافية توعوية بشكل مستمر 
3- اكتشاف المبدعين وتطوير ابداعاتهم 
4- توفير طاقم ومكان وارشادات للمبدعين 
* التغير المتوقع على الفئة المستهدفة الرئيسة :-

1- زيادة المتطلبات المتوقعة من ذوي الاحتياجات الخاصة من أجهزة وبرامج وأنشطة خاصة بالمعاقين

2- زيادة المشاريع والبرامج طويلة الامد. 

3- ايجاد مدربين ذو كفاءة عالية متخصصين في مجالات إعادة التأهيل

4- توفير أماكن متخصصة بما يشمل متطلباتهم.

5-ضمان دخل ثابت للمعاقين من خلال برامج تدريبية توفرها المؤسسة
ثانيا، الفئة المستهدفة الداعمة للجمعية:

· ماذا يتوقع أعضاء مجلس الإدارة؟
· تحقيق رؤيتهم من خلال البرامج المنفذة.

· الالتزام بالمصداقية والشفافية.
· اتباع أساليب الإدارة الحديثة.
· تقارير مالية مدققة ومحددة.
· تقارير إدارية واضحة وشاملة لكافة الأنشطة والبرامج المنفذة وان يتم تقديمها في الموعد المحدد.
· تحقيق أهداف البرامج والأنشطة.
· النمو والتوسع والانتشار بين أوساط الشباب.
· كيف يتوقع أن يتغير أعضاء مجلس الإدارة؟
· سيعمل أعضاء مجلس الإدارة للعمل بطرق مبدعة واتخاذ قرارات فعالة، ودخول مجالات جديدة من العمل واستهداف فئات جديدة.
· ماذا نتوقع من الآخرون " وزارات، أجهزة امن،،،،"
· المؤسسات المانحة والداعمة للعمل الشبابي:
· توفير دعم كافي لإنجاز خطط وبرامج النادي.
· وزارة الداخلية:
· توفير الحماية اللازمة للنادي.
· عدم التدخل في خصوصيات النادي.
· وزارة الشباب والرياضة والثقافة:
· دعم البرامج الشبابية والثقافية، وتوفير متطلبات الرعاية لها.
· وزارة التربية والتعليم:
· دعم البرامج الشبابية الطلابية من خلال تسهيل التواصل والعمل مع المؤسسات التعليمية.
· المدارس والمعاهد والكليات والجامعات:
· تسهيل التواصل مع الطلاب، والمساعدة في تطبيق البرامج بفاعلية أكبر.
· المؤسسات الأهلية المعنية بالعمل الشبابي:
· الشراكة والتنسيق معهم لتنفيذ الخطط والبرامج الشبابية.
· فيما يتعلق بالتوقعات المأمولة من مجلس الإدارة:
· توجيه وإرشاد العاملين وأعضاء الجمعية.
· زيادة وتفعيل دور العلاقات الإنسانية في الجمعية.
· إعطاء الفرصة لجميع الأعضاء بالتساوي فيما يتعلق بالمشاركات والتدريبات الخارجية لزيادة خبراتهم كل حسب اختصاصه.
· تفعيل حقيقي وواضح لنظام الحوافز المادية والمعنوية.
· استثمار مجلس الإدارة لعلاقاته المحلية والخارجية، لخدمة أهداف النادي، ودعم برامجه.

تحليل البيئة الخارجية للمؤسسة
	الرقم
	التحديات 
	الفرص
	المخاطر / التهديدات
	النشاط المتوقع 

	1-
	تغييرات سكانية: العمر، الجنس، معدل النمو 
	* من المتوقع ارتفاع معدلات النمو السكاني في قطاع غزة خلال الخمس سنوات المقبلة بمعدل 3-4% سنويا 

* ازدياد معدلات النمو السكاني بوتيرة أعلى من معدل النمو الاقتصادي سيخلق عدد من المشاكل المجتمعية سواء من الناحية الاقتصادية أو الاجتماعية 
	ازدياد كبير في نمو الأطفال يصل الى62% من المجتمع الفلسطيني.
ازدياد فئة البطالة للشباب

تدمير البنية التحتية خلال الحرب
	- تنفيذ مشاريع دعم نفسي للأطفال
- البحث عن فرص تمويل لخلق فرص عمل للشباب

- عمل برامج ترفيهية لتعويضه عن أماكن ترفيهية تم تدميرها بشكل دائم ومنتظم

	2-
	الاتجاهات الثقافية والاجتماعية: الدين، حرية الفرد، 
	* هناك قدر من انفتاح المجتمع على الثقافات الأخرى بحكم التأثر بأدوات العولمة والقدرة على استخدام جوانب من ثقافات الغير 


	عزوف بعض الناس من المشاركة بالفعاليات لا تتقبل فكرة حضور الجنسين باى فعالية 
	لقاءات شبابية توعية للاستفادة من تجارب الآخرين من خلال الانترنت

	3-
	الوضع الاقتصادي العام: النمو الاقتصادي، مستوى الدخل، سعر الفائدة، التضخم، سعر الدولار

	* الركود الاقتصادي الحالي يشكل أزمة مجتمعية 
	* يتوقع أن يستمر ارتفاع معدل البطالة في قطاع غزة وهذا ربما ينعكس سلبا على حجم الإقبال 
	تشكيل مجموعات شبابية للضغط على أصحاب القرار للتركيز على خلق فرص عمل للشباب لمواجهة الطالة

	4-
	التغييرات السياسية: نتائج الانتخابات، الاستقرار السياسي، الممارسة الديمقراطية
	وجود نظرة سائدة في المجتمع بعدم تقبل الأخر
	*التغيرات السياسية على المستوى الفلسطيني والإقليمي والعالمي 


	عقد لقاءات حوارية من أجل تعزيز ثقافة تقبل الأخر 

	5-
	التشريعات والقوانين: مناسبة التشريعات، تطبيق القوانين، تغير متوقع على القوانين

	* إن تطبيق القانون والتشريعات على كافة مؤسسات المجتمع المحلي يمنح المؤسسة القوة وذلك لما تتمتع به من مصداقية والشفافية في التعامل مع القانون 
	عدم تقبل الجهات الرسمية أو أصحاب القرار لوجود أنظمة إدارية ومالية وقوانين تضبط عمل المؤسسة
	عقد لقاءات من بين القائمين على المؤسسات  مع أصحاب القرار

	6-

	المنافسة


	* هناك حضور مجتمعي واضح وقوي للمؤسسة في مناطق قطاع غزة
* كما يوجد علاقات قوية مع مؤسسات المجتمع المحلي كما نتوقع أن تزيد مساحة اتساعه بشكل عال في المستقبل القريب 
	*بروز بعض المؤسسات المنافسة 

*لا يزال المجال متاح لدخول مؤسسات منافسة إلى مجال عمل المؤسسة حيث لا يوجد ما يمنع ذلك. 

*يواجه المؤسسة منافسة شديدة
	التنسيق وعقد شراكات مع مؤسسات متقاربة مع أنشطتنا

	7-
	العوامل التكنولوجية: التطور في الأجهزة والبرامج ووسائل الاتصال
	فرصه للتواصل مع المانحين الخرجين
فرصة للتواصل مع المؤسسات المحلية
	-عدم المقدرة على توفير الأجهزة والإمكانيات
-الموارد البشرية غير مدربة
	تدريب كادر بشري للتعامل مع التكنولوجيا 

البحث عن فرص لتوفير الأجهزة والمعدات 


تحليل البيئة الداخلية للمؤسسة.

	الرقم
	البند
	نقاط القوة
	نقاط الضعف
	النشاط المتوقع من المؤسسة للتعاطي مع القوة والضعف

	1-
	معلومات تاريخية عن أداء المؤسسة
	· حققت المؤسسة انتشارا واسعا من خلال البرامج والأنشطة التي نفذتها.

· ارتفاع في عدد المستفيدين من معظم الخدمات المقدمة.
· تطور علاقات المؤسسة الخارجية مع مؤسسات مشابهه.
· التطور في عمل المؤسسة 
	· قلة وجود توازن ما بين بعض الأنشطة المنفذة ومستوى التكلفة.

	· البحث عن فرص تمويل دائم ومنتظم 

	2-
	خصائص العاملين في المؤسسة
	· عدد لا بأس به من العاملين يتمتعون بمستوى تعليمي جيد.
· يمتلك قرابة 85% من إجمالي الموظفين مهارات عالية تتوافق مع رسالة المؤسسة.
	-  أحيانا  يوجد عدم توازن في الأعباء الوظيفية الملقاة على بعض أطقم العمل.


	تدريب فريق عمل بشكل جيد حسب الوصف الوظيفي الخاص به حتى يقوم بمهامه بشكل ممتاز


	3-
	خصائص مجلس الإدارة
	· الخبرة والوضع والمكانة الاجتماعية لأعضاء مجلس الإدارة يساهم في تعزيز نفوذها وحل بعض الإشكاليات المتعلقة بها.

· يوجد تفهم واضح وتجانس بين أعضاء مجلس الإدارة وبالتالي استقرار المؤسسة.
· المجلس يوفر مساحة واسعة (تفويض مناسب) للإدارة التنفيذية في اتخاذ القرارات المناسبة لضمان السير السليم لأعمال المؤسسة.

	· لا يوجد

	 لا يوجد

	4-
	خصائص البرامج والمشاريع 
	-تعليمية
- تثقيفية
-اغاثية
	- عدم الاستمرارية
	البحث عن فرص تمويل 

	5-
	الهيكل التنظيمي والوصف الوظيفي للمؤسسة
	- قائم على أساس هيكلية إدارية واضحة ومحددة الصلاحيات لفريق العمل ككل
	- لا يوجد
	

	6-
	المركز المالي
	· زيادة النمو المالي للمؤسسة بشكل لا بأس به

	غير ثابت
	-

	7-
	سمعة المؤسسة وشهرتها
	المؤسسة استطاعت أن تبني لنفسها شهرة واسعة ومميزة على صعيد الوطن وفي الخارج 
	لا يوجد
	-العمل على ضم شباب من كافة الأطياف السياسية
-التركيز على الاعلام لتحسين صورة الجمعية لدى الممولين والجمهور.

	8-
	آلية اتخاذ القرارات الإدارية
	يتم تنفيذ القرارات الصادرة من مجلس الإدارة
	· 
	توضيح على من تقع مسؤولية متابعة تنفيذ القرارات

	9-
	العلاقات بين العاملين


	· وجود نوع من الانسجام بينهم.
· هناك توزيع ايجابي للأدوار قائم على أساس التخصص وتقسيم العمل.
· شعور العاملين بالانتماء تجاه المؤسسة.
· يوجد جو من المنافسة الشريفة بين العاملين.
	· 
	-تعزيز روابط التواصل الاجتماعي للعاملين من خلال الأنشطة الترفيهية.
-خلق بيئة شجعة ومحفزة للعمل والإبداع.

	10-
	التعريف بالمؤسسة
	· وجود موقع الكتروني خاص بالمؤسسة ساهم في الترويج لرؤية ورسالة المؤسسة.
· وجود تنوع في الأساليب المستخدمة "  مؤتمرات، ورش عمل، نشرات ،،،،"وذلك بما يتناسب مع الفئة المستهدفة.
وجود موازنة مالية سنوية 
	 لا يوجد
	· تعزيز الفريق الإعلامي

1. متابعة أفضل للموقع

2. طباعة منشورات
تطوير مهارات النادي في صياغة الخبر الاعلامي

	11- 
	الرقابة على الية العمل
	توجد رقابة منتظمة دائما من الجهات المانحة
- توجد رقابة دائمة على العمل من وزارة الداخلية
	آلية الرقابة من من الجهات المعنية المختصة في قطاع غزة يوجد بها نوع من التهديد والتخوف دائما
	- عقد العديد من اللقاءات مع الجهات المعنية في القطاع


	12- 
	تجارب سابقة في التخطيط الاستراتيجي
	لا يوجد
	لا يوجد
	لا يوجد



	13-
	الموقع الجغرافي
	الموقع الجغرافي ممتاز جدا للقيام بعملية تنفيذ المشاريع
	المناطق الحدودية خطيرة جدا حيث يوجد خطر دائما على حياة الموظفين والفئة المستهدفة
	

	14-
	العلاقات العامة
	توجد شبكة متميزة من العلاقات مع العديد من المؤسسات والجهات المانحة الممولة
	فرص التمويل ليست مستمرة لسنوات
	


هل الجمعية  ناجحة؟
ومن مقومات النجاخ الأخرى للنادي ما يلي: 
1 – لديها طاقم كفؤ.

3 – إشباع حاجات تلبي طلبات الفئة المستهدفة بكفاءة.

4 – لديها مجلس إدارة قوي ومستقر.

5 – الشفافية والمساءلة المالية.

6 – لديها شبكة من العلاقات المتميزة.

7 - إمكانيات جيدة على صعيد الموارد والأصول الضرورية لإنجاز الأعمال.

8 – للنادي خطط واضحة للتعاطي مع المستقبل.

9 – أنشطتها و برامجها نابعة من احتياجات مجتمعية حقيقية.

10- التوسع المستمر في برامج وأنشطة الجمعية  والزيادة المستمرة في أعداد المستفيدين من خدماتها مؤشر على نجاحها.

النتائج المتوقعة للجمعية

· النتائج النوعية (الكيفية):
1. تعزيز القيم السلوكية الإيجابية.
2. نشر فكر صناعة الحياة في نطاق واسع في المجتمع الفلسطيني.
3. المساهمة في الحد من ظاهرة التعصب الفكري.
4. نشر ثقافة الحوار وتقبل الآخر بين أوساط الشباب.
5. تعزيز ثقافة الإبداع والمبادرة في نفوس الشباب.
· النتائج الكمية (المتوقعة): 
1. زيادة عدد المستفيدين من الأعمال والأنشطة التي يقدمها النادي.
2. زيادة عدد المدربين الأكفاء من 15 إلى 100 مدرب.
3. زيادة عدد المشاريع المنفذة من مشروعين إلى 6 مشاريع سنوية.
4. زيادة عدد الأعضاء المنتسبين للنادي إلى 500 عضو. 
الخطة التشغيلية السنوية للعام 2015
الهدف العام الأول: تقديم الرعاية الصحية والاجتماعية والثقافية والترفيهية للطفل والدفاع عن حقوقة لتعزيز دورة في المجتمع.

الهدف الخاص الأول: توعية المجتمع والطفل بحقوقه والدفاع عنها وبخاصة في المناطق المهمشة.
	الأنشطة
	الجهة المسئولة
	مؤشرات الاداء
	التاريخ
بداية ونهاية النشاط
	الموازنة
	ملاحظات

	عقد سلسلة من ورش العمل واللقاءات المجتمعية حول حقوق الطفل. 

	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين 
-تنفيذ عدد 12  ورشة عمل وندوة

-مستوى رضا المستفيدين
	موزعة على أشهر العام
	4000$
	يتوقع أن تزيد هذه الموازنة أو تنقص حسب توفر التمويل.

	تنظيم عدد (2) من الأنشطة الترفيهية الهادفة للطفل. حفلات ورحلات 

	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين 
-تنفيذ عدد (2) من الأنشطة.

-مستوى رضا المستفيدين
	خلال العام
	2000$
	

	تنظيم لقاءات عدد (2) مع صناع القرار. 

	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين 
-عدد  اللقاءات

-مستوى رضا المستفيدين
	لقاء كل 6 شهور
	-
	

	اصدار وتوزيع نشرات متخصصة عدد (1000) نشرة حول حقوق الطفل. 
	المدير التنفيذي
	-عدد النشرات الموزعة.

-مستوى الاستفادة والرضا على المحتوى
	خلال العام
	500$
	

	اصدار فيلم وثائقي حول انتهاكات حقوق الأطفال في فلسطين (الحق الانساني- المعيشي). 

	المدير التنفيذي
	
	
	3000$
	


الهدف الخاص الثاني: تنمية وإكساب الطفل مهارات الإبداع والتطوير من خلال تطوير قدراته المعرفية.
	الأنشطة
	الجهة المسئولة
	مؤشرات الاداء
	التاريخ
بداية ونهاية النشاط
	الموازنة
	ملاحظات

	تنظيم عدد (1) مخيم صيفي للأطفال. 

	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين 
-تنفيذ عدد (1)  مخيم

-مستوى رضا المستفيدين
	اخلال الاجازة الصيفية
	10000$
	يتوقع أن تزيد هذه الموازنة أو تنقص حسب توفر التمويل.

	عقد دورتين للتدريب مسرحي للأطفال. 

	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين 
-تنفيذ عدد (2) من الدورات.

-مستوى رضا المستفيدين
	خلال العام
	2000$
	

	تحسين مستوى التحصيل الدراسي للأطفال بطيئي التعلم (دروس تقوية- دعم نفسي واجتماعي). 
	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين (250 طالب) 
-مستوى رضا المستفيدين
	خلال العام الدراسي
	حسب التمويل المتاح
	

	تنظيم معارض عدد (4) ومسابقات ثقافية هادفة. 
	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين 
-تنفيذ عدد (4)  أنشطة

-مستوى رضا المستفيدين
	خلال العام
	5000$
	

	تطوير المكتبة العامة والمرئية للجمعية. 1200 نسخة 

	المدير التنفيذي
	-عدد 1200 نسخة ورقية والكترونية.
-المكتبة متاحة للطلبة والجمهور.
	خلال العام
	3000$
	


الهدف الخاص الثالث: العمل على رعاية ودمج الطفل المعاق في مجتمعه و ممارسة حقوقه الخاصة و العامة.
	الأنشطة
	الجهة المسئولة
	مؤشرات الاداء
	التاريخ
بداية ونهاية النشاط
	الموازنة
	ملاحظات

	الدعم النفسي للأطفال المعاقين وأسرهم. 
	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين (65 طفل) 
-مستوى رضا المستفيدين
	خلال العام
	حسب التمويل
	يتوقع أن تزيد هذه الموازنة أو تنقص حسب توفر التمويل.

	برنامج للزيارات المنزلية للأطفال.  
	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين (65 طفل) 
-تنفيذ عدد (200) زيارة.

-مستوى رضا المستفيدين
	خلال العام
	حسب التمويل
	

	كفالة الأطفال المعاقين. 
	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين (65 طفل).

-كفالة شهرية 69$ 
-مستوى رضا المستفيدين
	على مدار العام
	69$ لكل شخص شهري
	

	توفير الأدوية والمستلزمات الطبية والعلاج للأطفال المعاقين. 
	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين 
-مستوى رضا المستفيدين
	خلال العام
	تزيد الموازنة أو تنقص حسب عدد المستفيدين
	


الهدف الخاص الرابع: تقديم الخدمات والرعاية الصحية والدعم النفسي للأطفال.
	الأنشطة
	الجهة المسئولة
	مؤشرات الاداء
	التاريخ
بداية ونهاية النشاط
	الموازنة
	ملاحظات

	الدعم النفسي للأطفال وأسرهم (جلسات تفريغ نفسي- مسرح) 
	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين (250 طفل) 
-مستوى رضا المستفيدين

-تنفيذ 5 مسارح و5 جلسات تفريغ نفسي
	خلال العام
	حسب التمويل
	يتوقع أن تزيد هذه الموازنة أو تنقص حسب توفر التمويل.

	برنامج للزيارات المنزلية للأطفال. 
	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين (250 طفل) 
-تنفيذ عدد (24) زيارة(حسب الحاجة).

-مستوى رضا المستفيدين
	خلال العام
	حسب التمويل
	

	القيام بورشات عمل لتثقيف الأسر حول كيفية التعامل مع أبنائهم. 4 ورشات

	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين (120 طفل).

-انفيذ (4) ورشات
-مستوى رضا المستفيدين
	على مدار العام
	1000$
	

	توفير الأدوية والمستلزمات الطبية والعلاج للأطفال.

	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين 
-مستوى رضا المستفيدين
	خلال العام
	تزيد الموازنة أو تنقص حسب عدد المستفيدين
	

	الترفية للأطفال. 
	المدير التنفيذي
	-تنفيذ عدد (2) رحلة.
-عدد المستفيدين(250)

-مستوى رضا المستفيدين
	خلال العام
	2000$
	


الهدف العام الثاني: تعزيز وتفعيل دور المرأة وإشراكها في عملية التنمية وصولاً  إلى مشاركتها الفاعلة في اتخاذ القرار.
الهدف الخاص الأول: توعية وتثقيف المرأة حول حقوقها ودورها في المجتمع.

	الأنشطة
	الجهة المسئولة
	مؤشرات الاداء
	التاريخ
بداية ونهاية النشاط
	الموازنة
	ملاحظات

	عقد سلسلة محاضرات وندوات لتوعية المرأة بحقوقها وواجباتها.

	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين (60 امراة).

-تنفيذ (2) ندوة
-مستوى رضا المستفيدين
	على مدار العام
	500$
	


الهدف الخاص الثاني: تنمية مهارات المرأة في رعاية الأسرة والطفل.

	الأنشطة
	الجهة المسئولة
	مؤشرات الاداء
	التاريخ
بداية ونهاية النشاط
	الموازنة
	ملاحظات

	عقد ورشة عمل في التثقيف الصحي.

	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين (30).

-تنفيذ (1) ورشة
-مستوى رضا المستفيدين
	خلال مدار العام
	200$
	

	عقد ورشة عمل في التنشئة المجتمعية للطفل.

	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين (30) 
-مستوى رضا المستفيدين

-تنفيذ (1) ورشة
	خلال العام
	200$
	


الهدف العام الثالث: تنمية مواهب ومهارات النشء والأجيال الشابة الفلسطينية و تطوير قدراتهم الثقافية والفنية والابداعية.
الهدف الخاص الأول: تعزيز ثقافة التطوع لدي أفراد المجتمع الفلسطيني.

	الأنشطة
	الجهة المسئولة
	مؤشرات الاداء
	التاريخ
بداية ونهاية النشاط
	الموازنة
	ملاحظات

	إعداد فريق  عمل  عدد (15) مؤهل لنشر ثقافة العمل التطوعي في المجتمع. 
	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين (15 طفل) 
-مستوى رضا المستفيدين

-تنفيذ دورة تدريب وتأهيل 
	النصف الأول من العام
	1000$
	يتوقع أن تزيد هذه الموازنة أو تنقص حسب توفر التمويل.

	توعية المواطنين بأهمية العمل التطوعي. 
	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين 
-تنفيذ عدد (2) ندوة.

-مستوى رضا المستفيدين.
-توزيع نشرات
	خلال العام
	حسب التمويل
	

	تنفيذ يوم للعمل التطوعي متنوع الأنشطة 

	المدير التنفيذي
	- عدد المشتركين واسع.
-انفيذ (1) نشاط
-مستوى رضا المستفيدين
	خلال النصف الأول من العام
	3000$
	


الهدف الخاص الثاني: تنمية المهارات القيادية والابداعية لدى الشباب.

	الأنشطة
	الجهة المسئولة
	مؤشرات الاداء
	التاريخ
بداية ونهاية النشاط
	الموازنة
	ملاحظات

	تنفيذ برنامج تدريب لتعزيز الذات و أخذ الدور الريادي في المجتمع (دورة تدريبية في القيادة- الاتصال والتواصل- اتخاذ القرارات- كتابة التقارير- كتابة الأخبار الصحفية). (50 ساعة تدريبية)

	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين (20 امراة).

-تنفيذ (1) دورة
-مستوى رضا المستفيدين
	النصف الثاني من العام
	3000$
	


الهدف العام الرابع: الحد من مشكلة البطالة والعمل على ورعاية الأسر الفقيرة في المجتمع.
الهدف الخاص الثاني: تقديم المساعدات العينية والمالية للأسر الفقيرة وبخاصة أسر الشهداء والأسرى والجرحى.
	الأنشطة
	الجهة المسئولة
	مؤشرات الاداء
	التاريخ
بداية ونهاية النشاط
	الموازنة
	ملاحظات

	تقديم طرود غذائية ومساعدات عينية متنوعة.

	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين 
-مستوى رضا المستفيدين


	خلال العام
	حسب التمويل
	-يتوقع أن تزيد هذه الموازنة أو تنقص حسب توفر التمويل.

-ينفذ في الفترات الموسمية مثل رمضان-الأعياد..

	تقديم كفالات مالية بشكل دوري.

	المدير التنفيذي
	- عدد المستفيدين 
-مستوى رضا المستفيدين.


	خلال العام
	حسب التمويل
	


الهدف العام الخامس: تعزيز القدرات المؤسساتية للجمعية لتمكينها من الاستدامة في تقديم خدماتها.

الهدف الخاص الثاني: تطوير النظام الإداري والمالي للجمعية بما يتلاءم مع احتياجاتها.

	الأنشطة
	الجهة المسئولة
	مؤشرات الأداء
	التاريخ
	الموازنة
	ملاحظات

	إعداد وتفعيل نظام مالي وإداري يضمن للموظف حياة كريمة أثناء العمل وبعد التقاعد.
	مجلس الإدارة 
	مستوى رضا العاملين بالمؤسسة
	بداية العام
	حسب التمويل
	سيتم التنفيذ عبر مشروع شبكة المنظمات الأهلية 

	تطوير الهيكل التنظيمي والوصف الوظيفي.
	المدير التنفيذي
	هيكل تنظيمي ووصف وظيفي مناسبين


	بداية العام
	حسب التمويل
	

	تطوير الأرشفة الالكترونية للجمعية.
	المدير التنفيذي
	وجود وثائق وتقارير مأرشفة حسب الأصول
	خلال عام
	حسب التمويل
	


الهدف الخاص الثالث: تعزيز مكانة وصورة الجمعية في المستوى المحلي والإقليمي والدولي.

	الأنشطة
	الجهة المسئولة
	مؤشرات الأداء
	التاريخ
	الموازنة
	ملاحظات

	الاستمرار في تفعيل وتطوير الموقع الكتروني للجمعية. 


	المدير التنفيذي
	وجود موقع فعال وسهل التصفح ومحدث باستمرار
	بداية العام
	500$
	

	 اعداد بروشورات وطبوعات نوعية للجمعية عدد (600) نشرة


	المدير التنفيذي
	وجود نشرات مصممة ومطبوعة بطريقة مناسبة لتسويق الجمعية
	خلال عام
	500$
	

	البحث عن فرصة تمويل لانشاء مقر دائم ملك للجمعية.


	المدير التنفيذي
	-اعداد المخططات الهندسية.

-اعداد مقترح المشروع والعمل على تسويقة.
	خلال عام
	-
	


الهدف الخاص الرابع: التنسيق والتعاون مع المؤسسات الرسمية والأهلية العاملة.

	الأنشطة
	الجهة المسئولة
	مؤشرات الأداء
	التاريخ
	الموازنة
	ملاحظات

	تنظيم أنشطة ترفيهية عدد (1) بالشراكة مع مؤسسات المجتمع المحلي. 
	المدير التنفيذي
	-تنفيذ نشاط ترفيهي بالشراكة

- حضور عدد مناسب من المستفيدين
	خلال العام
	-
	يتم تغطية التكاليف من المؤسسات الشريكة التي سيتم التعاون معها.

	تنظيم لفعالية فنية في المناسبات الوطنية والشعبية بالشراكة مع مؤسسات المجتمع المحلي. 
	المدير التنفيذي
	-تنفيذ نشاط ترفيهي بالشراكة

- حضور عدد مناسب من المستفيدين
	خلال احدى المناسبات الوطنية
	-
	

	تنظيم ورشة عمل توعوية حول المرأة والطفل بالشراكة. 
	المدير التنفيذي
	-عدد (30) امراة تحضر اللقاء.
-مستوى الاستفادة والرضا.
	خلال عام
	-
	

	تفعيل دور العلاقات العامة والاعلام للجمعية

	المدير التنفيذي
	عدد المشاركين

عدد الموسسات الشريكة
	خلال عام
	500$
	عقد لقاءات مع عدد من الموسسات الأساسية المماثلة لنا بمعدل 6 زيارات سنويا وعقد لقاء مع وسائل الإعلام المختلفة


